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Aprobat,
ManaQ#f’,
‘Hc. Lazany Gabriel

Raport de evaluare a implementirii Legii nr. 544/2001 in‘anul 2019,
la nivelul Spitalului Judetean de Urgenti Bistrita

Elaborat, '
Ref. Strungari Camelia-lonela, -
Purtétor de cuvént}
Subsemnata, Strungari Camelia lonela, responsabil de aplicarea Legii nr. 544/2001,
cu modificarile si completéarile ulterioare, in anul 201 9, prezint actualul raport de evaluare
internd, finalizat in urma aplicarii procedurilor de acces la informatii de interes public, prin
care apreciez ca activitatea specificd a institutiei a fost:
[x] Foarte buna
[ ]1Buna
[ ] Satisfacatoare
[ ] Nesatisfacatoare

Imi intemeiez aceste observatii pe urméatoarele considerente si rezultate privind anul
2019:

I. Resurse si proces
1. Cum apreciati resursele umane disponibile pentru activitatea de furnizare a
informatiilor de interes public?
[x] Suficiente
[ ] Insuficiente

2. Apreciali ca resursele materiale disponibile pentru activitatea de furnizarea
informatiilor de interes public sunt:
[x] Suficiente
[ ]Insuficiente

3. Cum apreciai colaborarea cu directiife de specialitate din cadrul institutiei
dumneavoastré in furnizarea accesului la informatii de interes public:
[x] Foarte buna
[ ]Buna
[ ] Satisfacatoare
[ ] Nesatisfacatoare
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Il. Rezultate

A. Informatii publicate din oficiu

1. Institutia dumneavoastré a afigat informatiile/documentele comunicate din oficiu,
conform art. & din Legea nr. 544/2001, cu modificarile si completarife ulterioare?

[x] Pe pagina de internet

{x] La sediul instituiei

[X]) In presa

[ 11n Monitorul Oficial al Roméniei
[ 11n altd modalitate

2. Apreciali ca afigarea informatiilor a fost suficient de vizibila pentru cei interesati?
[x] Da
[ TNu

3. Care sunt solufiile pentru cresterea vizibilitatii informatiilor publicate, pe care institutia
dumneavoastrd fe-a aplicat?

Promovarea actiunilor si evenimentelor desfasurate la/de cétre spital, precum Si
promovarea website-ului institutiei (www.sjub.ro) pe refelele de socializare si in mass-
media (presa locald si nationald).

4. A publicat institutia dumneavoastrd seturi de date suplimentare din oficiu, fatd de cefe
minimale prevazute de lege?

Da, acestea fiind:
- publicarea, pe website-ul spitalului, a urmaétoarelor informatii: galerie de imagini cu
echipa manageriald, medicii, sectiile si compartimentele spitalului; informatii despre
asistenta religioasd la care au acces, in cadrul institutiei, pacientii $i apartindtorii; ghidul
pacientului; cod de bune practici pentru vizitatori/apartinatorii pacientifor internati;
programari online; rezultatul analizelor; date despre voluntariatul in cadrul institutiei,
- promovarea pe refelele de socializare a proiectelor de investifii desfasurate de spital, cu
date, imagini si Inregistrari video;
- tiparirea de mape cu datele de contact ale spitalului, care au fost oferite pacientilor fa
externare;
- tiparirea de brosuri - ghid pentru pacienti, sub sloganul ,Medici buni la noi acas&”

5. Sunt informatiile publicate intr-un format deschis?
[x] Da
[ TNu

6. Care sunt mésurile interne pe care intentionati s§ le aplicati pentru publicarea unui
numdr cadt mai mare de seturi de date in format deschis?

a) Actualizarea permanentd a informatiifor de pe website-ului institufiei (www.sjub.ro) si
promovarea actiunilor/proiectelor spitalului pe refelele de socializare, acestea avand un
impact mare in réndul populatiei.
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B. Informatii furnizate la cerere

1. Numdrul total de In functie de solicitant Dupa modalitatea de adresare
solicitari de informatii de de la de la pe suport de pe suport verbal
interes public persoane persoane hértie electronic
fizice juridice
72 0 72 0 20 52
Departajare pe domenii de interes
a. Utilizarea banifor publici (contracte, investitii, cheltuieli etc) 1
b. Modul de indeplinire a atributiilor institutiei publice 71
c. Acte normative, reglementari 0
d. Activitatea liderilor institutiei 0
e. Informatii privind modul de aplicare a Legii nr. 544/2001 0
f. Altete, cu mentionarea acestora: Competenta de raspuns 0
apariine altor institutii

2, Termen de rispuns Moduf de comunicare Departajate pe domenii de interes
Numdr
totalde | Redirec | Solufio- Solufio- Solicitdr Comu- Comu- Comu- Utiliza- Modul de Acte Activitate | Informatii Aliele
solicitari | -lionate nate nate penliu nicare nicare nicare rea Tndeplinire normative, a liderilor privind {com-
solutic- citre favorabil  favorabit care electro- n verbald | banilor a reglemen- Inslitufiet modul de petenta
i nate alte intermen | infermen | termenul nicd format publici atribufilor tari aplicare a aitor
favorabil | institufi de 10 de 30 a fost hértie (con- institutie Legii nr. institutily
in5zile zile zile depdsit traste, publice 544
Investilii
, cheltu-
feli
elc.)
72 0 68 4 0 20 0 52 1 71 0 0 0 0

3. Mentionati principalele cauze pentru care raspunsurile nu au fost transmise in termenu!

legal:
3.1. Nu este cazul

4. Ce masuri au fost luate pentru ca aceasts problema sa fie rezolvati?
4.1. Nu este cazul

SWEE

5. Numér Motivul respingerii Departajate pe domenii de interes
{otal de
solicitari
respinse | Exceptate, | Informatii Alle Utilizarea | Modui de Acle Aclivitatea | Informatji | Altete
conform | inexistente | motive (cu banilor indeplinire | normative, liderilor privind
legii precizarea publici a reglementdri | institutiei | modul de
acestora) | (contracte, | atributjilor aplicare
investitii, institutiei a Legii
cheltuiefi publice nr. 544
etc)
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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6. Reclamatii administrative si plangeri in instantj

6.1. Numérul de reclamalii administrative la adresa 6.2. Numdrul de plangeri in instan{a ia adresa institutiei in
institutiei publice in baza Legii nr.544/2001 baza Legii nr.544/2001
Solutionate favorabil | Respinse | Incursde | Total | Solufionate | Respinse | In ours de Total
solutionare favorabit solulionare
0 0 0 0 2 0 0 2

7. Managementul procesului de comunicare a informatiilor de interes public

7.1. Costuri
Costuri totale de Sume fncasate din Contravaloarea serviciului de | Care este documentul care st& Ia baza stabififii
functionare ale serviciul de copiere copiere {lei/pagini) contravalorii serviciului de copiere?
compartimentului
Nu este cazul 3138 lei 1 leu / pagina Hotdrérea Consiliului de Administratie al
Spitalului Judefean de Urgenta Bistrita
nr. 5992 din 20.07.2018

7.2. Cresterea eficientei accesului la informatii de interes public

a. Institutia dumnevoastra detine un punct de informare / bibliotec virtual3 in care sunt
publicate seturi de date de interes public ?

[x] Pa
[ TNu

b. Enumerati punctele pe care le considerati necesar a fi imbunatétite la nivelul institutiei
dumnevoastra pentru cresterea eficientei procesului de asigurare a accesului la informatii de
interes public:

v" Actualizarea permanenta a website-ului institutiei - www.sjub.ro
v' Eficientizarea comunicarii intre structurile spitalului.

¢. Enumerati mésurile luate pentru imbunatatirea procesului de asigurare a accesului la
informatii de interes public:

v’ Asigurarea unei vizibilitati mai bune a institutiei in mediul virtual si pe retelele de
socializare;

v Intalniri informale cu mass-media pentru identificarea informatiilor necesar a fi
difuzate catre publicul iarg;

v Urmérirea mesajelor din spatiul public, in vederea identificarii doleantelor
pacientilor/apartinatorilor.
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